DEKLARACJA DOSTEPNOSCI CYFROWEJ SER-
WISU INTERNETOWEGO HABIscore

Niniejszy dokument powstat w ramach realizacji obowiazku, o ktérym mowaw art. 32 ust.
2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostgpnosci nie-
ktorych produktédw i ustug przez podmioty gospodarcze (Dz. U z 2024 r., poz. 731
z pézn.zm.; dalej jako: "Ustawa") i przedstawia informacije o tym, w jaki sposéb stronain-
ternetowa: (dalej jako: "Strona internetowa"), w ramach ktorej
Swiadczonajest ustugahandlu elektronicznego, spetniawymagania dostepnoéciokreslone
w przepisach.

Ustugodawca ustugi handlu elektronicznego realizowanego
przez https://habiscore.pl/

Administratorem Strony internetoweji ustugodawca ustugi handlu elektronicznego reali-
zowanej za posrednictwem Strony internetowej jest HAG Tomasz Bogusz z siedzibg w
Gdansku, przy ul. Wajdeloty 19/2, 80-437 Gdarsk, e-mail: (dalej
jako: "HAG" albo "Administrator’). HAG nie wykorzystuje pomieszczen i budynkéw uzy-
tecznoéci do Swiadczenia ustug handlu elektronicznego na podstawie Ustawy.

Status zgodnosci z wymaganiami dostepnosci

Strona internetowa jest w czeéci zgodna z wymogami dostgpnoSci okre§lonymi
w Ustawie. Zgodno§¢ z wymaganiami dostgpnoSci strony internetowej zapewniona jest
w nastepujacy sposobb:

Raport z oceny dostepnosci WCAG - HABIscore (2026)

Informacje o badaniu
Data badania 05.05.2026 .
Badany serwis
Metoda badania audyt automatyczny oraz przeglad kodu Zrédtowego
Wynik ogélny 96/100

Lista kryteriow sukcesu

—_

111 - TreS€ nietekstowa Pozytywna
1.2.1 - Tylko audio lub tylko wideo (nagranie) | Nie dotyczy

1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie) Nie dotyczy

A W N

1.2.3 - Audiodeskrypcja lub alternatywa tek- | Nie dotyczy
stowa dla mediéw (nagranie)
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1.2.5 — Audiodeskrypcija (nagranie)
1.3.1 - Informacje i relacje

1.3.2 - Zrozumiata kolejno§¢

1.3.3 - Wtasciwosci zmystowe

1.3.4 — Orientacja

1.3.5 — Okre$lenie pozgdanej wartosci
1.4.1 - Uzycie koloru

14.2 - Kontrola odtwarzania dzwigku

1.4.3 - Kontrast (minimalny)

1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu

145 — Obrazy tekstu

1.4.10 — Dopasowanie do ekranu

1411 — Kontrast elementéw nietekstowych
1412 — Odstepy w tekscie

1.4.13 — Treéci spod kursora lub fokusu
211 - Klawiatura

212 - Bez putapki na klawiature

214 - Jednoznakowe skroty klawiaturowe
221 - Dostosowanie czasu

2.2.2 — Pauza, zatrzymanie, ukrycie

2.3.1 - Trzy btyski lub wartosci ponizej progu
241 - Mozliwo$¢ pominiecia blokéw

242 - Tytut strony

243 - Kolejnos¢ fokusu

244 - Cel fgcza (w kontekscie)

245 - Wiele drog

2.46 - Nagtéwki i etykiety

247 - Widoczny fokus

251 - Gesty dotykowe

25.2 — Rezygnacja ze wskazania

253 - Etykieta w nazwie

254 — Aktywowanie ruchem

3.11 - Jezyk strony

3.1.2 - Jezyk czegsci

3.2.1 - Po otrzymaniu fokusu

3.2.2 - Podczas wprowadzania danych

3.2.3 - Spdjna nawigacja

Nie dotyczy
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna

Nie testowano

Pozytywna

Nie dotyczy

Negatywna Liczne elementy tekstowe (sekcje
Hero, FAQ, Stopka) maja niewystar-
czajgcy kontrast (np. text-secon-
dary/60).

Pozytywna

Pozytywna

Pozytywna

Nie testowano
Nie testowano
Nie testowano
Pozytywna
Pozytywna
Nie dotyczy
Pozytywna
Nie dotyczy
Pozytywna
Nie testowano
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna

Nie dotyczy
Nie dotyczy
Pozytywna

Nie dotyczy
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna
Pozytywna

Pozytywna



42. | 3.24 - Spéjna identyfikacja Pozytywna

43. | 3.3.1 -Identyfikacja btedu Pozytywna
44. | 3.3.2 - Etykiety lub instrukcje Pozytywna
45. | 3.3.3 - Sugestie korekty btedoéw Pozytywna

46. | 334 - Zapobieganie btedom (prawnym, fi- | Pozytywna
nansowym, w danych)

47. | 411 - Poprawnos¢ kodu Pozytywna
48. | 412 - Nazwa, rola, wartos¢ Pozytywna
49. | 41.3 — Komunikaty o stanie Pozytywna

Szczegdtowy opis bteddw

1. 14.3 - Kontrast (mini- | Wiele elementéw teksto- Klasy text-secondary/60, text-second-
malny) wych uzywa koloréow o ary/40.

zZbyt niskim kontrascie w Linki w stopce (/privacy, /terms, /con-

stosunku do tta tact) majace kolor zblizony do ttaw sta-

nie spoczynku.
Mniejsze napisy "uppercase’ w sekcjach
nagtéwkowych.

Informacje niezbedne do korzystania ze Strony internetowej

Informacje niezbedne do korzystania ze strony internetowej, w ramach ktérej Swiadczona
jestustugahandlu elektronicznego dlakonsumenta, wtym wymagania techniczne znajdujg
siew

Obstuga skarg zwigzanych z dostepnoscia

Jako konsumentmasz prawo ztozy€ do HAG skarge na niezapewnienie spetnianiawymagan
dostepnosci na naszej Stronie internetowej. Skarga rozpatrywana bedzie przez HAG.

Elementy obowigzkowe skargi:

Zgodnie z przepisami Ustawy, skarga powinna zawierac:

imie i nazwisko konsumenta;

adres do korespondencji, adres e-mail lub numer telefonu wraz ze wskazaniem prefe-
rowanego sposobu kontaktu;

wskazanie produktu albo ustugi, ktérych dotyczy skarga;
wskazanie wymagania dostepnosci, ktérego nie spetniajg produkt albo ustuga, wraz z
zadaniem zapewnienia jego spetniania przez HAG;
Jezeli skarga nie bedzie zawierata okreslonych powyzej informacji to na podstawie art. 36
ust. 3 Ustawy zostanie ona pozostawiona bez rozpatrzenia.

Elementy fakultatywne skargi

Skarga moze réwniez zawiera€ wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia spetniania
wymagania dostepnosci przez Swiadczong przez nas ustuge.

3


https://habiscore.pl/terms

Sposob ztozenia skargi

napiSmie, przesytkg pocztowa za posrednictwem operatora pocztowego naadres Sie-
dziby HAG

elektronicznie, na adres e-mail:
Termin rozpoznania skargi

Twoja skarga zostanie rozpoznana w terminie 30 dni liczgc od dnia jej otrzymania przez
HAG. Odpowiedz otrzymasz kanatem komunikacji wskazanym przez Ciebie w treéci skargi
jako preferowany do kontaktu.

W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie skargi
i udzielenie odpowiedzi wterminie 30 dni poinformujemy Ciebie o tym, wskazujgc na przy-
czyne zwtoki oraz wskazujgc nowy termin rozpatrzenia skargi i udzielenia odpowiedzi, nie
dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania skargi.

Informacje dodatkowe i dane kontaktowe

W celu uzyskania dodatkowych informacji o spetnianiu przez nas wymagan dostepnosci,
mozesz si¢ znami kontaktowaé pisemnienaadres Siedziby HAG lub mailowo pod adresem:
. Wiadomosé¢ zatytutuj "Dostepnosé cyfrowa HAG".

Dane osobowe

Jezeli skontaktujesz sie z nami w celu ztozenia skargi lub uzyskania dodatkowej informaciji
o spetnieniuwymaganh dostepnosci, HAG bedzie przetwarza¢ Twoje dane osobowe. Ponizej
znajdziesz informacjg o zasadach oraz o przystugujacych Ci prawach zwigzanych z prze-
twarzaniem Twoich danych osobowych.

Administrator danych
HAG Tomasz Bogusz z siedziba w Gdansku, przy ul. Wajdeloty 19/2, 80-437 Gdarsk.

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowa¢ pisemnie na wskazany powyzej adres
pocztowy lub elektronicznie na adres e-mail:

Cele i Podstawa przetwarzania danych

Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w celu:

wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze, w zakresie obo-
wigzku przyjecia i rozpatrzenia wniesionej przez Ciebie skargi/wniosku o udzielenie
dodatkowej informacji, w zwigzku z realizacjg obowigzku prawnego cigzagcego w tym
zakresie na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycz-
nych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowychi w sprawie swobodnego prze-
ptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej jako: ,RODO");
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dochodzeniaiobrony przed ewentualnymiroszczeniami - na podstawie uzasadnio-
nego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Odbiorcy danych

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty stale wspbtpracujgce z Administratorem
w ramach jego struktury organizacyjnej oraz podmioty wspierajgce HAG w prowadzeniu
jej dziatalnosciiwéwiadczeniu ustug (dostawcy i poddostawcy) np.dostawcy ustugIT oraz
podmioty Swiadczace ustugi pocztowe, banki, firmy. Odbiorcami moga by¢ tez podmioty
upowaznione do tego na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej

Dane osobowe sg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Europejskim Obszarze
Gospodarczymi moga by¢ przekazane - na podstawie standardowych klauzul umownych
zgodnych z wzorcami zatwierdzonymi przez Komisje Europejska - do pafistwa trzeciego w
zwigzku z korzystaniem przez Administratora z technologii dostarczanych przez Microsoft
Ireland Operations Limited z siedzibg w Dublinie.

Okres, przez ktory beda przetwarzane dane osobowe

Dane beda przetwarzane przez:

okres niezbedny do rozpatrzenia skargi/wniosku o udzielenie informacji;

przez okres dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

Prawa osoby, ktorej dane sa przetwarzane

Osobie, ktorej dane sg przetwarzane, na zasadach ogéInych przystuguje prawo do:

dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo zgdania ich sprostowania lub
usuniecia na zasadach okre$lonych w art. 15-17 RODO;

ograniczenia przetwarzania w przypadkach okre§lonych w art. 18 RODO;

prawo do przenoszenia danych na zasadach okreslonych w art. 20 RODO;
sprzeciwu wobec przetwarzania danych w sytuacji okre§lonej w art. 21 RODO;
cofnigecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$S¢€ z prawem przetwa-
rzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigeciem;

wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobo-
wych.

Podstawa prawna koniecznosci podania danych osobowych

W przypadku ztozenia skargi, wzakresiewskazanymwart. 36 ust.1 ustawy z dnia 26 kwiet-
nia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagah dostepnoséci niektérych produktéw
i ustug przez podmioty gospodarcze, podanie danych osobowychjest obowigzkowe, a brak
ich podania skutkowa¢ bedzie pozostawieniem sprawy bez rozpatrzenia. W przypadku
wniosku o udzielenie dodatkowych informacji, podanie danych jest dobrowolne, ale nie-
zbedne do rozpatrzenia wniosku, w szczegblnosci udzielenia informacji zwrotne;j.



Zautomatyzowane podejmowanie decyzjii profilowanie

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania.

Dodatkowe informacje

Dodatkowe informacje natemat przetwarzaniadanych znajduja sie na stronie internetowej
Administratora:

W przypadku sprzecznosci, pierwszefistwo majg zapisy zawarte w niniejszej klauzuli.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci cyfrowej
Deklaracje sporzadzono dnia: 05.05.2026 .
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